
【藝文消費點】註冊操作說明
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一、適用藝文類型與資格
二、合作消費點註冊

檢附文件說明
三、消費點註冊
四、平台功能說明
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合作消費點須具備店家資格
並符合文化幣適用類別及範圍

適用消費點類型與資格
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適用消費點資格

須符合下列資格之一

• 依法辦理設立登記或立案之法人或非法人

團體 依法辦理商業登記之獨資、合夥事業

• 無上述登記而有稅籍登記者

• 有實際從事藝文相關交易之自然人
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適用消費類別及範圍

以支持國內藝文產業之實體場域消費為原則，
分為以下四大類
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圖書類

文創工藝類

藝文展演及
文化體驗類

視聽娛樂類



文化幣適用消費點類別及範圍(1/3)

類別 說明

藝文展演
及

文化體驗類
(一)

1.於博物館、地方文化館、社區營造場域、文資保存及活化經營場域、音樂展
演空間、藝文展演空間、畫廊及其他藝文活動場域之實體門市販售之門票、活
動票券、週邊商品及服務等。

📢 注意: 社區營造場域僅限文化體驗活動及培力課程（不含單售餐飲、餐飲體驗活動）如：社區產
業體驗DIY推廣活動、社區體驗遊程導覽。桌遊店不能買桌遊跟卡牌。

2. 於售票系統之實體門市或線上平臺販售之表演藝術、展覽、文化體驗之門票、
活動票券、週邊商品等。

3.街頭藝人於開放展演場地之展演及創作。

📢 注意:街頭藝人須於表演事前逐案報備，依申請時段開通收款QRcode*請於表演前7日檢附「場地
申請文件」報備

4.依發展觀光條例第26條中央主管機關核准之旅行業，提送行程表經文化部通
過之文化體驗旅程。
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文化幣適用消費點類別及範圍(2/3)

類別 說明

視聽娛樂類

1.電影院之實體門市或線上平臺販售之國產電影片票券、週邊商品等。

2.唱片行、樂器行之實體門市販售之音樂與影片光碟片、樂器、樂譜等商品。

3.售票系統之實體門市或線上平臺販售之本國流行音樂、影展及相關藝文體驗活
動之票劵、週邊商品。

圖書類

書店、出版業及相關圖書銷售據點之實體門市及相關實體展售活動販售之
實體圖書、雜誌、報紙零售或訂閱服務等，

不包含便利商店、百貨、超市、量販店，以及以文具、3C、禮品、生活雜貨等
其他商品為主要銷售項目者；偏遠地區文具行等複合式經營之圖書銷售據點，
亦得納入適用範圍。

7



文化幣適用消費點類別及範圍(3/3)

說明

文創工藝類

文創園區及聚落、文創展會及市集販售之商品及服務，以及實際從事文創及
工藝產品創作、展示及銷售者之實體門市販售之商品及服務。
📢 注意: 114年起

1. 文創工藝店：非文化場域之消費點，僅限創作體驗活動適用（不含單售商品）
2. 文創展會、市集:僅開放於文化場域舉辦適用

*文化場域：文創園區、聚落、博物館、文化中心…等文化設施場所
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提醒您! 114年起文化幣適用範圍有調整囉~
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合作消費點註冊檢附文件說明
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一、共同性應檢附文件

1. 藝文工作者或公司負責人之中華民國國民身分證正、反面影本或其他身

分證明影本。

2. 以下證明文件之一：

1) 依法辦理設立登記或立案之法人或非法人團體。

2) 依法辦理商業登記之獨資、合夥事業。

3) 無第一款、第二款登記而有稅籍登記者。

註冊檢附文件(1/5)
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類別
資格條件

檢附文件
公司行號 自然人

藝
文
展
演
及
文
化
體
驗
類

博物館
V

委託契約、營運承攬契約或場地租約或營運事實證明資料
擇一地方文化館

社區營造場域 V
營運事實證明資料（如：獲本部暨所屬機關相關社造補
助計畫之證明文件、或以社造方式，推動多元文化及藝
術保存、傳承、轉譯、推廣等相關證明文件）

文化資產保存及
活化經營場域

V V
委託契約、營運承攬契約、場地租約或營運事實證明資
料擇一。

有形文化資產需提供消費商品佐證資料。

音樂表演空間 V
營運事實證明資料（如:近一年節目表、宣傳資訊或售票
訊息等)。

藝文表演空間 V
營運事實證明資料（如:近一年營運實績、表演活動紀錄
或藝文表演空間內外照片等)。

畫廊 V
營運事實證明資料（如:近一年於畫廊之策展紀錄、畫廊
空間內外照片、官方網站或經紀代理藝術家資料等)。

其他藝文活動場域 V V
委託契約、營運承攬契約、場地租約、營運事實證明資
料（實體店面內外照片，含商品擺設、整體空間配置)。
如為體驗活動，應提供於該場域操作體驗之活動照片。

街頭藝人 V 各地方政府核發、有效之街頭藝人證明文件

二、各類別應檢附文件
註冊檢附文件(2/5)

13



類別
資格條件

檢附文件
公司行號 自然人

藝
文
展
演
及
文
化
體
驗
類

文化體驗旅程 V

1.僅限依發展觀光條例第26條中央主管機關核准之旅行
業(包括綜合旅行業、甲種旅行業及乙種旅行業)申請。

2. 旅行業執照、文化體驗旅程行程表至少1式。

(*需於販售前逐案送審，每項旅程中的文化幣消費點數量
須佔整體行程數量達1/2以上。)

二、各類別應檢附文件
註冊檢附文件(3/5)
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註冊檢附文件(4/5)
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類別 資格條件 檢附文件
公司行號 自然人

視
聽
娛
樂

電影院 V 近一年依電影法提報電影票房紀錄或電影票房提報之系統ID。

唱片行 V 營運事實證明資料（如:近一期進貨紀錄或店內陳列照片等）

樂器行 V 營運事實證明資料（如:近一期進貨紀錄或店內陳列照片等）

圖
書
類

出版業及相關圖書
銷售據點、實體展

售活動
V

營運事實證明資料（如:營業場所圖書、雜誌或報紙陳列空間實
景照片、最近三個月圖書/雜誌或報紙進出貨紀錄、參與或辦理
書展活動之證明文件等。)。

連鎖書店 V
營運事實證明資料（如:營業場所圖書、雜誌或報紙陳列空間實
景照片及實體門市外觀(含招牌)照片、最近三個月圖書/雜誌或
報紙進出貨紀錄等。)

非連鎖書店及偏遠
地區非連鎖圖書銷

售據點
V

營運事實證明資料（如:營業場所圖書、雜誌或報紙陳列空間實
景照片及實體門市外觀(含招牌)照片、最近三個月圖書/雜誌或
報紙進出貨紀錄）及財政部稅籍登記資料公式查詢結果。

※偏遠地區認定依文化禮金偏遠地區認定範圍表(如附件)辦理。



註冊檢附文件(5/5)
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類別
資格條件

檢附文件
公司行號 自然人

文
創
工
藝
類

文創園區及聚落 V
V

委託契約、營運承攬契約、場地租約或營運事實證明資
料擇一。營運事實證明資料（實體店面內外照片，含商
品擺設、整體空間配置)。如為體驗活動，應提供於該
場域操作體驗之活動照片。

文創展會及市集
V V

主辦單位需提供場地資訊、活動資訊、攤商清單。
參與攤商需提供資訊、商品資訊、過往攤位商品擺設照
片等證明資料。
※注意:
• 請活動主辦及參與攤商請透過系統新功能進行市集活

動申請。
實際從事文創產品創作、
展示及銷售並有實體營
業門市者

V V 營運事實證明資料（如：實體店面內外照片，含商品擺
設、整體空間配置）。

實際從事工藝產品創作、
展示及銷售並有實體營
業門市者

V V 營運事實證明資料（如：實體店面內外照片，含招牌、
工藝創作銷售或體驗空間）。

藝文展
演預購
票券

如表演藝術、展覽、文
化體驗、流行音樂、電
影、影展、其他藝文體
驗

V 票券平台網址及節目品項清冊（須包含節目名稱、販售
期間及類別），另表演及展覽須提供受委託販售藝文展
演票劵證明資料。



如何進行消費點註冊申請?
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合作消費點註冊流程

1

點選註冊

2

輸入統編驗證
＋

基本資料
＋

請款銀行資料

* 星號為必填

請留意銀行資料
為負責人或公司

輸入資料

3

上傳附件

依申請類型檢附
佐證資料

請依消費點類型
檢附佐證資料

4

接收審查結

果通知

通過
or

不通過

5

請款資料驗證

文化幣結帳款項
銀行帳戶資料驗

證

6

增加分店

請以總公司帳號
密碼登入平台新
增分店

新增分店須通過
消費點審查



1.點選註冊

https://stcp.moc.gov.tw

消費點註冊流程 點選註冊
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消費點註冊流程 點選註冊

20

統編或證號為登入帳號，不可修改!
請輸入正確，以避免影響銀行帳戶驗證

❶

❷

❸



消費點註冊流程 輸入資料
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* 星號為必填填入總店資訊-part 1

店名顯示於店家地圖
1.若店家為駐點於各場域之附屬店家
請輸入對應場域類別主場館-店家招牌
例：國立臺灣美術館- ○○藝品店
2.若店家為書店或唱店行，多家分店

請輸入總店(分店)
例：○○書店(台博館分店)



消費點註冊流程 輸入資料
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* 星號為必填填入總店資訊-part 1

為顯示於APP電子地圖上
，建議填寫正確完整地址

建議填入為帳款聯絡人

建議填入為帳款聯絡人電話與分機

Email包含使用於帳款聯絡、忘記密碼驗證信箱



消費點註冊流程 輸入資料
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* 星號為必填

填入總店資訊-part 3

藝文類型與審查檢附之佐證資料分類相同

注意:
•若您申請文創展會市集-主辦單位身分，藝文類型
請選擇｢文創展會、市集｣，並勾選｢是｣為文創市集
展會主辦單位

•若您申請文創展會市集-參加攤商身分，藝文類型
請選擇｢文創展會、市集｣ ，並勾選｢否｣為文創市集
展會主辦單位



消費點註冊流程 輸入資料
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* 星號為必填

填入總店資訊-part 4

 銀行戶名為消費點名稱或負責人
(請注意：如為負責人，負責人身分證 字號為必填欄位，如果沒有填寫則會銀行認證失敗)

選擇消費方式>帳戶類型>選擇收款銀行>輸入銀行帳號>填寫銀行戶名

請留意帳戶類型：
公司戶需為公司開戶帳戶
負責人為負責人個人帳戶

文化幣



消費點註冊流程 輸入資料
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填入總店資訊-part 5
請依據消費點類型上傳需檢附文件

 檔案種類：pdf, jpg, png
 每個檔案大小限3M，最多10個附件
 點選選擇附件，選擇文件後，再點選開啟，即可上傳成功
 總公司無營業事實，請提供分店檢附資料

❶
刪除

❷

❸



消費點註冊流程 輸入資料
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填入總店資訊-part 6

請依據消費點類型上傳需檢附文件
 檔案種類：jpg, png
 店家 Logo/介紹小圖限4KB，尺寸: (寬) 258 像素 × (高) 230 像素
 店家 Logo/介紹大圖限60KB，尺寸: (寬) 1000 像素× (高) 750 像素
 請勿上傳含有暴力、色情、不雅、危害善良風俗內容，及危害他人著作所有權

的圖片，若本部或經他人檢舉發現圖片含有上述性質之內容，將強制下架您上
傳的圖片，並保留相關法律追訴權

❶

Logo/介紹小圖

Logo/介紹大圖

❷

❸



消費點註冊流程 輸入資料
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填入總店資訊-part 7

請選擇是否有分店資料
 沒分店，表示為單一消費點申請，可直接送出
 有分店，若總店及分店為同一統編時，請勾選有分店

並於註冊成功後登入平台至分店模式功能新增分店資料。
若分店與總店統編不同，需另行註冊消費點資料。

*服務條款或隱私權公告為必勾選欄位!



消費點註冊流程 輸入資料
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點選送出
申請資料

發送
審核結果

文化部
儘速審核



消費點註冊流程 消費點資格審核通知(1/3)
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審核結果：審核通過
審核通過後，將進行銀行帳戶驗證

店家審核結果通知

文 化 幣



消費點註冊流程 消費點資格審核通知(2/3)
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審核結果：審核不通過－需補件後重審
請重新登入後臺，補充資料後重新送審!

店家審核結果通知



消費點註冊流程 消費點資格審核通知(3/3)
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審核結果：審核不通過－不可補件

店家審核結果通知



消費點註冊流程 銀行帳戶驗證結果通知

驗證結果：驗證不通過
請重新登入後台，修改帳戶資料後重送驗證

店家驗證通過 店家驗證不通過

驗證結果：驗證通過
請重新登入後台，列印Qrcode

32

文化幣款項



平台功能說明
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消費店收款 列印消費點專屬QRCode

1 . 請登入文化幣平台
2 . 點選基本資料 -文化幣QRCode
3 . 點選列印,放置櫃台供消費者掃描

❸

❶

❷
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消費店收款 基本資料補件

1.請登入文化幣平台
2.點選基本資料，選擇附件重新上傳
3.點選送出，即可重新送審

❶

❷

❸
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消費點型態與註冊方式

消費點情境
申請註冊方式

申請名義 分店資訊 收款帳戶

單一消費點 公司統編 無分店 公司名稱或負責人

總公司無營運事實(無對外銷售)
分店有實體店販售&款項匯入分公司帳戶

分公司統編 無分店 分公司名稱或負責人

總公司無營運事實 (無對外銷售)
分店有實體店販售&款項匯入總公司帳戶

總公司統編 增加分店 總公司帳戶

總公司、多家分店皆有對外銷售
款項匯入總公司帳戶

總公司統編

增加分店
※分店對

帳
※獨立報

表

總公司帳戶

總公司、多家分店皆有對外銷售
款項匯入各分店帳戶

各分店帳戶
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消費點登入功能 多店模式

填入分店資訊-part 1

總公司註冊時，選擇有分店，可新增各分店帳號
 統一作業，節省分店註冊時間
 獨立帳號、獨立報表，分店各自對帳，各自下載分店帳務明細報表

1 . 請至平台首頁，輸入總公司帳號密碼登入
2 . 點選多店模式
3 . 點選新增分店❶

❷

❸
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消費點登入功能 多店模式

填入分店資訊-part 1

▲ 請自行設定分店帳號及密碼
若不慎忘記密碼，請至首頁點選忘記密碼

* 星號為必填

▲ 店家地址將顯示APP地圖上
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消費點登入功能 多店模式

填入分店資訊-part 2

帳戶類型請依據開戶時銀行設定之統編
選擇總公司帳戶、負責人 或分公司帳戶、負責人

請輸入匯款銀行帳戶

點選確定送出分店資料

* 星號為必填

分店營業時間/時段可與總店不同
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消費點登入功能 多店模式

分店列表
可編輯或刪除該分店資料

狀態已審：表示文化部已審查，新增：表示尚未審查

點選送審，系統會將分店列表中所有「新增」的未審分店，全部送交審查
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❶

❷

❸

1 . 登入後點選變更密碼
2 . 輸入新密碼(兩次密碼需相同)
3 . 點選儲存，即可變更完成!

變更密碼
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1 . 首頁點選忘記密碼
2 . 輸入帳號及驗證碼
3 . 點選送出，即可至(聯絡人)E-mail信箱

點選連結並重設密碼，重設完成即可登入!

❷

❸

❶

忘記密碼
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有關文化幣消費點常見問題，可參閱文化幣官網相關內容

文化幣 官網
https://twcp.moc.gov.tw/prec-u/

常見問題>合作消費點

掃我進網頁

https://twcp.moc.gov.tw/prec-u/
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客服資訊 • 服務時間：每日10:00-20:00

• 服務管道：

0809-081806

cp.service@tradevan.com.tw

• 文字客服：店家登入後，即可看到文字客服功能
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